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«Cookie» и метрических данных 

Дата вступления в силу: 25 июня 2025 года 

Настоящая Политика в отношении обработки файлов «Cookie» и метрических данных 

(далее — «Политика») разработана Индивидуальным предпринимателем Виноградовой 

Оксаной Николаевной (ИНН: 691404385048, ОГРНИП: 323695200025688) (далее — 

«Оператор») в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О 

персональных данных». Политика регулирует порядок использования файлов «Cookie» и 

метрических данных на сайте contentpro.cloud, включая кабинет пользователя, доступный 

по адресу my.contentpro.cloud (далее совместно — «Сайт»). 

1. Общие положения 

1.1. Настоящая Политика описывает, как Оператор собирает, использует и защищает 

файлы «Cookie» и метрические данные, получаемые при посещении Сайта и 

использовании его функционала, включая кабинет пользователя. 

1.2. Использование Сайта, включая регистрацию и авторизацию в кабинете пользователя, 

означает согласие пользователя с настоящей Политикой. В случае несогласия с условиями 

Политики пользователь должен прекратить использование Сайта. 

1.3. При первом посещении Сайта, использовании нового браузера или режима 

приватного просмотра пользователю отображается баннер, запрашивающий согласие на 

использование файлов «Cookie» в соответствии с законодательством. Нажатие кнопки 

«Принять» или продолжение использования Сайта, включая авторизацию в кабинете 

пользователя, подтверждает согласие на размещение файлов «Cookie» и обработку 

метрических данных. 

2. Файлы «Cookie» 

2.1. Файлы «Cookie» — это небольшие текстовые файлы, которые размещаются на 

устройстве пользователя при посещении Сайта. Они используются для обеспечения 

функциональности Сайта, персонализации, удобства навигации и аналитики. 

2.2. Оператор использует следующие типы файлов «Cookie»: 

• Сессионные файлы «Cookie»: временные файлы, удаляемые после закрытия 

браузера. Используются для поддержания сеанса пользователя, например, при 

авторизации в кабинете на my.contentpro.cloud.  

• Постоянные файлы «Cookie»: сохраняются на устройстве до истечения срока 

действия или удаления пользователем. Используются для запоминания настроек, 

предпочтений и аналитики поведения на Сайте.  

• Функциональные файлы «Cookie»: обеспечивают корректную работу кабинета 

пользователя, включая сохранение данных в формах и управление учетной 

записью.  

• Аналитические файлы «Cookie»: собирают данные о действиях пользователя для 

анализа использования Сайта и улучшения его функционала. 
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2.3. Сторонние организации (например, Яндекс, VK, Roistat и др.) могут размещать 

собственные файлы «Cookie» через браузер пользователя. Такие файлы регулируются 

политиками конфиденциальности соответствующих организаций, за которые Оператор не 

несет ответственности. 

2.4. Сторонние организации не имеют доступа к файлам «Cookie», размещаемым 

Оператором на Сайте. 

3. Метрические данные 

3.1. Оператор использует метрические системы для сбора и анализа статистических 

данных о производительности, использовании Сайта и взаимодействии с кабинетом 

пользователя. Эти данные помогают улучшать пользовательский опыт, оптимизировать 

функционал и повышать эффективность рекламных кампаний. 

3.2. Используемые сервисы метрических систем: 

• VK Pixel: Анализирует действия пользователей, пришедших с рекламных 

кампаний в социальной сети VK, для оценки эффективности рекламы. Обработка 

данных осуществляется в соответствии с политикой конфиденциальности VK.  

• Yandex Metrika: Собирает информацию о взаимодействии пользователей с 

Сайтом, включая кабинет пользователя, для анализа посещаемости и улучшения 

опыта. Обработка данных соответствует условиям использования 

Яндекс.Метрики.  

3.3. Метрические данные, собираемые на Сайте, включая кабинет пользователя, могут 

включать: 

• IP-адрес пользователя;  

• Данные об устройстве, браузере и операционной системе;  

• Сведения о поведении на Сайте (просмотренные страницы, время пребывания, 

клики, действия в кабинете пользователя, такие как вход, настройки профиля, 

загрузка данных);  

• Источники перехода на Сайт (например, рекламные кампании);  

• Идентификаторы пользователя (например, уникальный ID сессии или учетной 

записи). 

4. Данные, собираемые в кабинете пользователя 

4.1. При использовании кабинета пользователя на my.contentpro.cloud Оператор может 

собирать дополнительные данные, связанные с учетной записью пользователя, включая: 

• Данные, предоставленные при регистрации (например, адрес электронной почты, 

имя);  

• Информацию о действиях в кабинете (например, настройки профиля, загрузка 

файлов, использование аналитических инструментов или ботов);  

• Логи авторизации (дата и время входа, IP-адрес). 

4.2. Эти данные обрабатываются для обеспечения доступа к функционалу кабинета, 

предоставления персонализированных услуг (например, аналитика для маркетплейсов, 

автоматизация продаж) и улучшения пользовательского опыта. 
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4.3. Данные, загруженные пользователем в кабинет (например, файлы или описания 

товаров), обрабатываются в соответствии с Политикой конфиденциальности и не 

передаются третьим лицам без согласия пользователя, за исключением случаев, 

предусмотренных законодательством. 

5. Цели использования файлов «Cookie» и метрических 

данных 

5.1. Оператор использует файлы «Cookie» и метрические данные для следующих целей: 

• Обеспечение корректной работы Сайта, включая авторизацию и функционал 

кабинета пользователя;  

• Анализ поведения пользователей для улучшения интерфейса, контента и услуг 

Сайта;  

• Персонализация пользовательского опыта (например, запоминание настроек в 

кабинете);  

• Оценка эффективности рекламных кампаний и маркетинговых каналов;  

• Предоставление аналитических инструментов и автоматизированных сервисов 

(например, боты для генерации описаний товаров);  

• Соблюдение требований законодательства Российской Федерации. 

6. Хранение и защита данных 

6.1. Файлы «Cookie» и метрические данные хранятся в соответствии с целями их 

обработки и требованиями законодательства. Срок хранения сессионных файлов «Cookie» 

истекает при закрытии браузера, постоянные файлы «Cookie» хранятся до их удаления 

пользователем или истечения срока действия. 

6.2. Данные, собираемые в кабинете пользователя, хранятся на защищенных серверах, 

расположенных на территории Российской Федерации, в течение срока, необходимого для 

предоставления услуг или до удаления учетной записи пользователем. 

6.3. Оператор принимает следующие меры для защиты данных: 

• Использование шифрования при передаче данных (протокол HTTPS);  

• Ограничение доступа к данным только для уполномоченных лиц;  

• Применение технических средств защиты (антивирусное ПО, межсетевые экраны);  

• Регулярное обновление систем безопасности. 

6.4. Метрические данные, собираемые сторонними сервисами, обрабатываются в 

соответствии с их политиками конфиденциальности, указанными в разделе 3.2. 

7. Отказ от файлов «Cookie» и метрических данных 

7.1. Пользователь может отказаться от использования файлов «Cookie» и метрических 

данных, изменив настройки браузера. Инструкции по отключению файлов «Cookie» 

доступны в разделе «Справка» браузера. 

7.2. Отключение файлов «Cookie» может привести к ограничению доступа к некоторым 

функциям Сайта, включая кабинет пользователя. 

https://contentpro.cloud/


7.3. Для отказа от сбора данных конкретными метрическими системами пользователь 

может использовать инструменты, предоставляемые сервисами (например, настройки 

отказа в Яндекс.Метрике или VK Pixel). 

8. Права пользователей 

8.1. Пользователь имеет право: 

• Запрашивать информацию о сборе и обработке файлов «Cookie», метрических 

данных и данных в кабинете пользователя;  

• Отозвать согласие на использование файлов «Cookie» путем изменения настроек 

браузера;  

• Требовать удаления данных, связанных с учетной записью в кабинете 

пользователя, направив запрос Оператору;  

• Обратиться с жалобой в уполномоченный орган (Роскомнадзор) в случае 

нарушения прав. 

8.2. Запросы, связанные с обработкой данных, можно направлять Оператору по контактам, 

указанным в разделе 9. 

9. Изменение Политики 

9.1. Оператор оставляет за собой право вносить изменения в настоящую Политику. Новая 

редакция Политики вступает в силу с момента ее размещения на Сайте. 

9.2. Пользователям рекомендуется регулярно проверять актуальную версию Политики на 

Сайте. 

10. Контактная информация 

10.1. По всем вопросам, связанным с использованием файлов «Cookie», метрических 

данных и кабинета пользователя, пользователи могут обращаться к Оператору: 

• Электронная почта: help@contentpro.cloud 

• Telegram: @contentpro_support_bot  

 

Настоящая Политика является публичным документом и доступна для ознакомления всем 

пользователям Сайта. 
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